Warszawa, 3 listopada 2020 r.
Sad Najwyzszy
Pl Krasinskich 2/4/6
00-951 Warszawa

Do Wykonawcow

KPP 1-2211-3/19/20

dotyczy: przetargu ograniczonego na obstuge eksploatacyjng i serwis techniczny
systemow i instalacji technicznych w Kompleksie Urbanistycznym Wymiaru
Sprawiedliwosci

Sad Najwyzszy, jako Zamawiajacy w przedmiotowym postgpowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwien publicznych
(tekst jednolity: Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.), zwanej dalej ,ustawg”, przekazuje tres¢
zapytan zlozonych do tresci ogloszenia o zaméwieniu i specyfikacji istotnych warunkow
zamoéwienia, zwanej dalej ,,SIWZ”, wraz z udzielong odpowiedzig.

Pytanie nr 1:

Czy na etapie skladnia ofert Wykonawca moze wskazaé, ze bedzie realizowal zamoéwienie przy
udziale podwykonawcéw (nieuzyczajacych zasoby), podczas gdy na etapie skladania wnioskow o
dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu wskazal w JEDZ, ze zaméwienie wykona bez udzialu
podwykonawcow?

Jesli tak, to jak nalezy traktowaé zapis: Na podstawie przepisu art. 25a ust. 5 pkt 1 Ustawy
Zamawiajgcy qda zlozenia przez Wykonawce, ktory zamierza powierzyé wykonanie czesci
zaméwienia podwykonawcom JEDZ dotyczqce tych podwykonawcow.

Czy Wykonawca powinien przedlozy¢ w takiej sytuacji i dolaczy¢ do sktadanej oferty JEDZ dla
tych podwykonawcodw?

Odpowiedz na pytanie nr 1:

Wykonawca na kazdym etapie postgpowania oraz realizacji umowy moze zglosi¢ do

Zamawiajacego zamiar powierzenia czedci zamowienia podwykonawcom (Zamawiajacy nie

zastrzegl czesci zamowienia, ktora musi wykona¢ osobiscie Wykonawca).

W przypadku wskazanym w pytaniu Wykonawca powinien:
- wskaza¢ w ofercie jaki zakres zaméwienia zamierza powierzy¢ podwykonawcy(om) — jezeli
zna ten zakres, a nie moze wskazaé konkretnego(ych) podwykonawcy(6w), albo
- wskazaé w ofercie jaki zakres zaméwienia zamierza powierzy¢ podwykonawcy(om) — jezeli
zna ten zakres oraz zlozy¢ JEDZ dotyczace tego(ych) podmiotu(6w) — jesli moze na tym etapie
wskaza¢  konkretnego(ych) podwykonawce(6w). Dokument(y) JEDZ dotyczacy(e)
podwykonawcy(6w) Wykonawca sklada w celu wykazania braku istnienia wobec
podwykonawcy(6w) podstaw wykluczenia z udzialu w postgpowaniu.




Pytanie nr 2:

Projekt umowy — pkt 3.1 — Na jakiej zasadzie Wykonawca ma wystegpowa¢ w imieniu
Zamawiajacego? Czy Zamawiajacy w tym zakresie przewiduje udzielenie Wykonawcy odrgbnych
upowazniei do dziatania imieniu Zamawiajacego w stosunku do gwarantow?

Odpowiedz na pytanie nr 2:
Wykonujacy w celu realizacji przedmiotu umowy reprezentuje Zamawiajacego w kontaktach z
roznymi firmami. Jesli sytuacja bedzie tego wymagata Zamawiajacy udzieli Wykonujgcemu
odpowiednich upowaznien.

Pytanie nr 3:

Projekt umowy — pkt 3.5 — Wykonawca zwraca si¢ z prosba o wyjasnienie w/w zapisu. W jakich
sytuacjach moze nastapi¢ ograniczenie zakresu systeméw i instalacji? Wykonawca skladajac
ofert¢ dokonuje calosciowej kalkulacji przedmiotu zamoéwienia. Ograniczenie przez

Zamawiajacego pewnych zakresow ustug moze spowodowaé po stronie Wykonawcy znaczaca
strat¢ w przygotowanej kalkulacji ceny.

Odpowiedz na pytanie nr 3:
Ograniczenie zakresu systeméw i instalacji obstugiwanych oraz serwisowanych przez
Wykonujacego moze nastapi¢ np. w przypadku likwidacji systemu lub urzadzenia.

Pytanie nr 4:

Projekt umowy — art.5 ust. 5.3 — Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem »obowigzany jest si¢
wykaza¢ znajomos$cig systeméw objetych zakresem niniejszego zamoéwienia w stopniu
wystarczajacym do prawidlowego przejecia ww. systeméw od dotychczasowego eksploatatora?
Kto bedzie ocenial czy Wykonawca, wykazat si¢ znajomoscia tych systemow: Zamawiajacy czy
dotychczasowy eksploatator? Co w przypadku, gdy dotychczasowy eksploatator podwazy
kompetencje Wykonawcy w tym zakresie? Jaka jest procedura postepowania w takim przypadku?

Odpowiedz na pytanie nr 4:

Pod pojeciem ,,obowigzany jest si¢ wykaza¢ znajomoscia systeméw objetych zakresem niniejszego
zamOwienia w stopniu wystarczajgcym do prawidlowego przejecia ww. systeméw od
dotychczasowego eksploatatora™ Zamawiajacy rozumie umiejetnosé obstugi systemow i urzadzen
zainstalowanych w KUWS, ewentualng regulacje czy naprawe.

Oceny bedzie dokonywal Zamawiajacy na podstawie wywigzywania si¢ przez Wykonujacego z
realizacji umowy.

Pytanie nr 5:

Projekt umowy — pkt 8.5 Wykonawca wnosi 0 wyjasnienie, czy Zamawiajacy zada przedstawienia
dokumentéw w pelnym zakresie, czy w/w dokumenty moga podlega¢ anonimizacji zgodnie z
przepisami ustawy o ochronie danych osobowych oraz RODO?

Odpowiedz na pytanie nr 5:

Dokumenty moga podlega¢ anonimizacji zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Nie zwalnia to
Wykonujacego z obowigzku wykazania, iz wymagane osoby sa zatrudnione na umowe o prace.
Zamawiajacy nie wyklucza mozliwosci zawarcia z wybranym w przedmiotowym postepowaniu
Wykonaweg dodatkowej umowy dotyczacej przetwarzania danych osobowych.

Pytanie nr 6:

Projekt umowy — pkt 13.6 Wykonawca wnosi o uzupelnienie w/w postanowienia nastepujacym
sformulowaniem:

»Wykonawca wyraza zgode na dokonanie przez Zamawiajacego potracenia naliczonych przez
Zamawiajacego kar umownych z naleznosci Wykonawcy na podstawie przestanej Wykonawcy




noty ksiggowej ze wskazaniem podstawy naliczenia kary, przy czym Strony ustalaja, iz w okresie
obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii ogloszonego w zwigzku z
COVID-19 na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, i przez 90 dni od dnia odwolania stanu, ktéry
obowiazywal jako ostatni, Zamawiajacy nie moze potraci¢ kary umownej zastrzezonej na
wypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, z wynagrodzenia wykonawcy lub z
innych jego wierzytelnosci, o ile zdarzenie, w zwigzku z ktérym zastrzezono te kare, nastapito w
okresie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii”

Odpowiedz na pytanie nr 6:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowana modyfikacje tresci art. 13.6 umowy,
jednoczesnie podtrzymujac zapisy SIWZ wraz z zalacznikami.

Pytanie nr 7:

Projekt umowy — pkt 15.3 ppkt 1 — Wykonawca zwraca si¢ z prosba o doprecyzowanie, iz nie
dotyczy to sytuacji w ktérej Wykonawca nie mogt rozpoczaé $wiadczenia ustug z powodu
okolicznosci za ktére nie ponosi odpowiedzialnosci np. nie przekazanie obiektu przez
Zamawiajgcego.

Odpowiedz na pytanie nr 7:

Art. 15.3 ust. 1 umowy dotyczy sytuacji za ktéra Wykonujacy ponosi odpowiedzialno$é.

Pytanie nr 8:

Projekt umowy — pkt 15.3 ppkt 2 — Wykonawca zwraca si¢ z prosba o modyfikacje w/w
postanowienia i nadanie mu nastepujgcego brzmienia:

WYKONUJACY w sposéb razacy nienalezycie wypelnia obowigzki okreslone w Szczegélowych
Warunkach Umowy i mimo wyznaczenia przez ZAMAWIAJACEGO dodatkowego co najmniej
7 dniowego terminu do usunigcia nieprawidlowos$ci, nie usunie przyczyn powodujacych
podniesienie zarzutow”.

Odpowiedz na pytanie nr 8:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang modyfikacje tresci art. 15.3 ust. 2 umowy,
jednoczesnie podtrzymujac zapisy SIWZ wraz z zatgcznikami.

Pytanie nr 9:

Projekt umowy — pkt 16.1 — Wykonawca prosi o wyjasnienie, czy Zamawiajacemu chodzi o
przedstawienie polisy OC dedykowanej wylacznie Zamawiajacemu w zakresie dot. zawartej
umowy, czy Wykonawca moze przedstawi¢ ogolna posiadang przez siebie polisg OC?

Odpowiedz na pytanie nr 9:

Zamawiajgcy wymaga ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dzialalnosci gospodarczej, obejmujacej swym zakresem szkody ktére mogg powstaé w zwiazku z
realizacja umowy.

Pytanie nr 10:

Projekt umowy — pkt 17.1 — Wykonawca wnosi 0 wprowadzenie na koncu w/w postanowienia o
nastegpujacej tresci:

Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy opisana w niniejszym punkcie zostaje ograniczona do wysokosci
wynagrodzenia Wykonawcy naleznego z tytutlu wykonania niniejszej umowy.

OdpowiedZ na pytanie nr 10:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang modyfikacje tresci art. 17.1 umowy,
jednoczesnie podtrzymujac zapisy SIWZ wraz z zalgcznikami.

Pytanie nr 11:



Projekt umowy — pkt 17.2 — Wykonawca wnosi o wykreslenie w/w postanowienia. Zamawiajacy
przewidzial juz sankcje¢ w przypadku wystapienia takiej sytuacji o ktérej mowa w pkt 15.3. W
zwigzku z powyzszym Wykonawca wskazuje, iz w takiej sytuacji Zamawiajacy nie moze
korzysta¢ rownolegle z dwéch uprawnien.

Odpowiedz na pytanie nr 11:

Tres¢ art. 17.2 i art. 15.3 umowy opisuje rézne sytuacje. Zamawiajacy nie wyraza zgody na
zaproponowang modyfikacje tresci art. 17.2 umowy, jednoczesnie podtrzymujac zapisy SIWZ
wraz z zalgcznikami.

Pytanie nr 12:

Projekt umowy — pkt 17.4 — Wykonawca wnosi o wskazanie limitu odpowiedzialnosci lub
wprowadzenie postanowienia o nastepujace;j tresci:

Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy opisana w niniejszym punkcie zostaje ograniczona do wysokosci
wynagrodzenia Wykonawcy naleznego z tytutu wykonania niniejszej umowy.

OdpowiedzZ na pytanie nr 12:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang modyfikacje tresci art. 17.4 umowy,
jednoczesnie podtrzymujac zapisy SIWZ wraz z zatacznikami.

Pytanie nr 13:

Art.18 Projektu umowy — ,,Wylaczenie odpowiedzialno$ci” — Czy sytuacja pandemii jaka obecnie
stanowi zagrozenie koronawirusa wg Zamawiajacego zawiera si¢ katalogu wylaczenia
odpowiedzialnosci wskazanym w tym paragrafie? Wykonawca wnosi o rozszerzenie w/w
postanowienia poprzez dodanie nastepujgcych punktow:

1. Zadna ze Stron Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzan wynikajacych z Umowy spowodowane przez okolicznosci
niewynikajace z winy danej Strony, w szczegdlnosci za okolicznosci traktowane jako Sita
Wyzsza.

2. Dla celow Umowy "Sita Wyzsza" oznacza zdarzenie zewnetrzne, pozostajace poza
kontrolg Stron oraz niewigzace si¢ z zawinionym dziataniem Stron, ktérego Strony nie
mogly przewidzie¢ i ktére uniemozliwia proces realizacji Umowy. Takie zdarzenia
obejmujg w szczegélnosci: wojng, rewolucjg, pozary, powodzie, epidemie, akty
administracji panstwowej itp.

3. W przypadku zaistnienia Sity Wyzszej, Strona, ktérej taka okoliczno$é uniemozliwia lub
utrudnia prawidlowe wywigzanie si¢ z jej zobowiazan, niezwlocznie powiadomi druga
Strong o takich okolicznosciach i ich przyczynie. Wowczas Strony niezwlocznie ustala
zakres, alternatywne rozwiazanie i sposéb realizacji Umowy. Strona zglaszajaca
okoliczno$ci musi kontynuowac realizacj¢ swoich zobowiazan wynikajacych z Umowy w
takim stopniu, w jakim jest to mozliwe i musi szuka¢ racjonalnych $rodkow
alternatywnych dla realizowania zakresu, jaki nie podlega wptywowi Sily Wyzsze;.

4. Jezeli Sila Wyzsza, bedzie trwala nieprzerwanie przez okres 90 dni lub dhuzej, Strony
moga w drodze wzajemnego uzgodnienia rozwigza¢é Umowe bez nakladania na zadna ze
Stron dalszych zobowigzan oprécz platnosci naleznych z tytutu prawidlowo wykonanych
ustug.

5. Stan Sily Wyzszej powoduje odpowiednie przesuniecie terminéw realizacji Umowy
chyba, ze Strony postanowily inaczej.

6. Strony przewiduja zmiany dotyczace realizacji umowy o zaméwienia publiczne, jezeli ma
to bezposredni zwigzek z Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczeg6lnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVIDI19, innych
chor6b zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacjami kryzysowych (tzw. Specustawe),
powolujgc si¢ na ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz.
U.z2019r. poz. 1843) art. 15r.



Odpowiedz na pytanie nr 13:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zaproponowang modyfikacje tresci art. 18 umowy, jednoczes$nie
podtrzymujac zapisy SIWZ wraz z zalacznikami.

Pytanie nr 14:

Projekt umowy - pkt.19.3 Wykonawca wnosi o wprowadzenie postanowienia o nastgpujacej tresci:
Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy opisana w niniejszym punkcie zostaje ograniczona do wysokosci
wynagrodzenia Wykonawcy naleznego z tytulu wykonania niniejszej umowy.

Odpowied? na pytanie nr 14:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowana modyfikacje tresci art. 19.3 umowy,
Jednoczesnie podtrzymujac zapisy SIWZ wraz z zatacznikami.

Pytanie nr 15:
Projekt umowy — pkt 19.4:
- Wykonawca wnosi o doprecyzowanie, iz naliczenie kar umownych opisanych w w/w pkt

nastapi tylko w przypadku okolicznosci zwiazanych ze zwloka po stronie Wykonawcy.
Tym samym Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz kary nie zostang naliczone w sytuaciji
niezaleznej od Wykonawcy np. awarie instalacji po stronie dostawcow, czy brak dostepu
do instalacji ze strony Zamawiajacego itp.
Wykonawea wnosi o doprecyzowanie przez Zamawiajacego co ma na mysli przez
okreslenie: ,,brak wdrozenia programu”. Czy chodzi o udostgpnienie Zamawiajacemu
okreslone;j liczby licencji do pracy? Czy chodzi o instalacje i uruchomienie?
Zatrudnienie pracownikow o odpowiednich kwalifikacjach. Wykonawca wnosi o
doprecyzowanie, czy chodzi tu o wszystkich pracownikéw przebywajacych na obiekcie,
czy tylko o ilosci pracownikow wymaganych i opisanych przez Zamawiajacego w
warunkach udzialu w postepowaniu?

Odpowiedz na pytanie nr 15:

Zgodnie z tredcig art. 19.4 umowy uchybienie musi wynikaé z nienalezytej realizacji umowy przez
Wykonujacego. Zamawiajacy potwierdza, iz kary nie zostana naliczone w sytuacji niezaleznej od
Wykonujacego, gdy wykaze iz podjal niezbgdne dzialania w celu usunigcia niewlasciwego
dziatania lub braku dziatania systemu, urzadzenia lub instalacji.

Przez wdrozenie programu, nalezy rozumie¢ jego instalacje i uruchomienie.

Uchybienie dotyczace zatrudnienia pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach dotyczy
pracownikéw wymaganych i opisanych przez Zamawiajacego w ogloszeniu o zaméwieniu i SIWZ
wraz z zalgcznikami.

Pytanie nr 16:
Art. 21 Projektu umowy - Wejscie umowy w zycie: Czy w katalogu wskazanym w punkcie 21.1
nie powinny znalez¢ si¢ réwniez zaswiadczenia z KRK poszczegdlnych pracownikow?

Odpowiedz na pytanie nr 16:
Nie, zaswiadczenia z KRK poszczegélnych pracownikow sa opisane w tabeli A2 szczegélowych
warunkéw umowy (Zaltgcznik C2).

Pytanie nr 17:

Wykonawca zwraca sig z prosba o dodanie pkt 22.13 o nastepujacym brzmieniu:

22.13 Strony przewiduja zmiang umowy w szczegblnosci w zakresie terminu jej realizaciji,
sposobu wykonania w przypadku wystapienia u Wykonawcy lub u jego Podwykonawcy

okolicznosci zwigzanych z wystgpieniem COVID-19 majacych bezposredni wplyw na realizacje
umowy, w szczegdlnosci zwigzanych z:



a)  nieobecnoscia pracownikéw lub osob $wiadczacych prace za wynagrodzeniem na
innej podstawie niz stosunek pracy, ktére uczestnicza w realizacji zaméwienia,

b)  decyzji wydanych przez Gléwnego Inspektora Sanitarnego lub dzialajacego z jego
upowaznienia panstwowego wojewodzkiego inspektora sanitarnego, w zwiazku z
przeciwdziataniem COVID-19, nakladajacych na wykonawce lub jego
podwykonawce obowiazek podjecia okreslonych czynnosci zapobiegawczych lub
kontrolnych;

C)  wstrzymania dostaw lub produkcji produktéw, komponentéw produktu lub
materialéw, bedacych przedmiotem umowy czy trudnosci w realizacji ustug
transportowych

Odpowiedz na pytanie nr 17:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowana modyfikacje tresci art. 22.13 umowy,
jednoczesnie podtrzymujac zapisy SIWZ wraz z zalacznikami.

Pytanie nr 18:

Punkt A4 — Szczeg6lowe warunki umowy — TABELA A — Czy koszt napraw systeméw, wymiany
czgSci zamiennych objetych gwarancja nie powinien byé¢ po stronie GWARANTA? Czy
Zamawiajacy dopuszcza wykonywanie tych napraw przez Wykonujacego jesli jest
autoryzowanym serwisem tych systeméw/czesci?

Odpowiedz na pytanie nr 18:

Koszt naprawy systemow i urzadzeh objetych gwarancja lezy po stronie Gwaranta. Jezeli
Wykonujacy jest autoryzowanym serwisem i posiada uprawnienia do wykonywania napraw
gwarancyjnych, Zamawiajacy dopuszcza wykonywanie tych napraw przez Wykonujacego, po
uzgodnieniu z Gwarantem.

Pytanie nr 19:

Zwracamy si¢ z prosbg o doprecyzowanie zadan jakie stawiane beda przez Zamawiajacego dla
telefonisty w zakresie obstugi centrali telefonicznej oraz czy w zakres prac takiej osoby wchodzié
beda takie czynnosci jak generowanie raportéw z systemu taryfikacji, przeprowadzanie na

zyczenie uzytkownika zmian konfiguracyjnych w systemie telekomunikacyjnym, czy tez zmian w
systemie taryfikacji?

Odpowiedz na pytanie nr 19:
Do zadan telefonisty, w zakresie obstugi centrali telefonicznej, bedzie nalezalo tylko odbieranie
polaczen przychodzacych i faczenie z numerami wewnetrznymi.

Pytanie nr 20:

Prosimy o potwierdzenie, ze system lacznosci telefonicznej jest wyjety z niniejszego postgpowania
i Wykonawca nie jest zobowigzany do posiadania czeéci zapasowych do tego systemu czy tez
wykonywania prac zwigzanych z wykonywaniem przegladéw czy prac modernizacyjnych
majgcych na celu usprawnienie dzialania tegoz systemu.

Odpowiedz na pytanie nr 20:

Zamawiajacy potwierdza, ze system lacznosci telefonicznej jest wyjety z przedmiotu niniejszego
postgpowania i Wykonawca nie jest zobowigzany do posiadania czesci zapasowych do tego
systemu, czy tez wykonywania prac zwigzanych z przegladami, czy prac modernizacyjnych
majacych na celu usprawnienie dzialania tegoz systemu.

Pytanie nr 21:
Prosimy o informacje w jaki sposob i w jakim czasie odbywa¢ si¢ bedzie trojstronne przekazanie
obiektu czy Zamawiajacy przewiduje, wykonanie przegladéw zerowych/przejeciowych przed



podpisaniem protokoléw celem okreslenia stanu technicznego instalacji i urzadzen
zainstalowanych w obiekcie Zamawiajacego?

Odpowiedz na pytanie nr 21:

Trojstronne przekazanie obiektu odbedzie —sig komisyjnie, z udzialem Zamawiajacego,
Wykonujacego i przekazujacego obiekt. Wykonujacy, w porozumieniu z Zamawiajagcym, moze
wykona¢ przeglady zerowe/przejeciowe.

Pytanie nr 22:

Jezeli Zamawiajacy nie przewiduje wykonania przegladow zerowych/przejgciowych, prosimy o
informacje kto ponosi ewentualne koszty robocizny w przypadku stwierdzenia koniecznosci np.
przeprowadzenia remont6éw zasilaczy UPS (wymiana kondensatoréw, wentylatoréw, czy baterii),
usuwania nieszczelnosci w agregatach chtodu, wymiany niesprawnych sitownikéw na zaworach,
czy tez ewentualnie niesprawnego systemu EBI? Zaznaczamy jednoczesnie, ze podczas wizji

lokalnej nie ma mozliwosci w krétkim czasie okreélenia kondycji poszczegdlnych systeméw bez
doktadnych przegladow.

Odpowiedz na pytanie nr 22:
Zgodnie z odpowiedzia na pytanie 21 Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ wykonania
przegladéw zerowych/przejeciowych.

Pytanie nr 23:
Co Zamawiajacy rozumie przez przekazanie do akceptacji Zamawiajacego wyliczenia
miesigcznego stanowigcego wynagrodzenie za obstuge eksploatacyjng za dany miesigc. I czym

takie wyliczenie rézni si¢ od kwoty okreslonej w formularzu ofertowym na etapie skladania
oferty?

Odpowiedz na pytanie nr 23:

Wyliczenie to rézni¢ si¢ bedzie w kolejnych latach (waloryzacja wynagrodzenia przewidziana w
umowie) wykonywania umowy, ale réwniez moze si¢ r6znié¢ od kwoty okreslonej w formularzu
ofertowym w przypadku np. likwidacji przez Zamawiajacego jakiego$ systemu lub urzadzenia.

Pytanie nr 24:

Zamawiajgcy pisze, ze bedzie obcigzal Wykonawce kosztami polaczen telefonicznych. Prosimy o
wskazanie jaki jest to poziom kosztéw skali miesigca oraz czy Wykonawca jest zobowigzany do
korzystania z telefonéw i numeréw Zamawiajacego.

Odpowiedz na pytanie nr 24:

Koszt polagczen bedzie uzalezniony od polaczen zewnetrznych wychodzacych z przekazanego
przez Zamawiajacego numeru. Wykonawca nie jest zobowigzany do korzystania z numeréw i
aparatéw Zamawiajacego, ale jest zobowiazany do stworzenia tacznosci dla swoich pracownikow,
szczegblnie ogélnodostgpnego numeru Dyzurnego Technicznego do przyjmowania zgloszen.
Zamawiajacy moze udostepni¢ na te potrzeby numery wewnetrzne bez oplat. Zakup aparatéw typu
DECT jest po stronie Wykonujacego.

Pytanie nr 25:
Prosimy o wskazanie jaka funkcje powinien petnié¢ wdrozony program komputerowy, oraz jak
Zamawiajacy bedzie ocenial ewentualny brak wdrozenia programu komputerowego?

Odpowiedz na pytanie nr 25:

Program powinien umozliwia¢ przede wszystkim mozliwosé rejestracji zgloszen awarii i usterek,
datg i godzing zgloszenia, imienne przypisanie zlecen naprawy, podglad aktualnego stanu zlecenia,
dat¢ i godzing zakonczenia zlecenia wraz z krétkim opisem sposobu naprawy, generowanie
raportow i statystyk z wykonywanych prac naprawczych i przegladow, harmonogram przegladow.




Pytanie nr 26:

Prosimy o wskazanie wersji systemu EBI Honeywell? Czy zostata zrealizowana migracja systemu
do najnowszej wersji, jezeli tak to kiedy i czy przeglady gwarancyjne zapewnié¢ powinien
Wykonawca czy Gwarant na zlecenie Zamawiajacego?

Odpowiedz na pytanie nr 26:
Na dzien dzisiejszy Zamawiajacy posiada wersje systemu Honeywell EBI 400. Migracja do wersji

sytemu EBI 600 jest w trakcie realizacji. W okresie obowigzywania gwarancji przeglady
gwarancyjne sg po stronie Gwaranta.

Pytanie nr 27:
Prosimy o informacj¢ czy w okresie obowigzywania umowy Wykonawca bedzie musial wykonaé 5
letnie pomiary instalacji elektrycznych obiektu? Jezeli tak prosimy o okreslenie ilosci punktow

pomiarowych z rozbiciem na impedancje petli zwarcia, rezystencje obwodéw jedno i trojfazowych
oraz pomiary RCD

Odpowiedz na pytanie nr 27:

W okresie obowigzywania umowy Wykonawca nie bedzie musial wykonywa¢ 5 letnich pomiaréw
instalacji elektrycznych obiektu. Ostatnia kontrola okresowa 5-letnia byta wykonana w 2020 r.

Pytanie nr 28:
Prosimy o informacj¢ czy koszt zakupu paliwa do agregatu pradotwoérczego jest po stronie
Wykonawcy czy Zmawiajacego.

OdpowiedzZ na pytanie nr 28:
Koszt zakupu paliwa do agregatu pradotworczego na proby serwisowe i krotkotrwale zaniki
napigcia trwajace do 10 minut jest zawarty w cenie ryczaltowej. W przypadku zaniku napiecia na

ponad 10 minut koszt zakupu paliwa pokrywa Zamawiajacy. Lokalizacja agregatu pradotworczego
pozwala na bezproblemowe uzupelnianie paliwa.

Pytanie nr 29:

Prosimy o informacje czy w budynku znajdujg si¢ urzadzenia i instalacje objete zobowigzaniami
gwarancyjnymi, oraz czy serwis tych urzadzen instalacji jest po stronie Wykonawcy czy
gwaranta? Czy w takim przypadku Wykonawca powinien posiada¢ certyfikat autoryzacji
serwisowej dla danego urzadzenia/instalacji?

Odpowiedz na pytanie nr 29:

Tak, w budynku znajduja si¢ urzadzenia i instalacje objete zobowigzaniami gwarancyjnymi.
Serwis tych urzadzen jest po stronie Gwaranta. Jezeli Wykonujacy jest autoryzowanym serwisem i
posiada uprawnienia do wykonywania napraw gwarancyjnych, Zamawiajacy dopuszcza
wykonywanie tych napraw przez Wykonujacego, po uzgodnieniu z Gwarantem.

Pytanie nr 30:

Prosimy o informacje po czyjej stronie lezy koszt utylizacji nieczystosci z separatorow
(ropopochodnych i tluszczowych). Jezeli jest to po stronie Wykonawcy prosimy o wskazanie
ilosci separatoroéw i czestotliwosci wymian.

Odpowiedz na pytanie nr 30:

Koszt wywozu nieczystosci z separatorow substancji ropopochodnych jest w zakresie obslugi
technicznej i nalezy go uja¢ w cenie ryczaltowej. Wywoz nieczystosci z separatorow tluszezy nie
jest objety przedmiotem zamowienia.




llos¢ separatoréw ropopochodnych - 2 szt. Pojemnogé kazdego z separatorow substancji
ropopochodnych wynosi 1 m®. Opréznianie w zaleznosci od potrzeb.

Ilos¢ separatoréw thuszezu - 1 szt. Wywoéz nieczystosci z separatorow thuszczu nie jest objety
przedmiotem zamdéwienia i jest po stronie obstugi serwisu sprzatajacego.

Pytanie nr 31:

Prosimy o informacje po czyjej stronie lezy koszt legalizacji czujek LPG. Jezeli po stronie
Wykonawcy prosimy o wskazanie ilosci czujek.

Odpowiedz na pytanie nr 31:

Czujniki CO i LPG sa wymieniane na nowe, zgodnie z DTR producenta, co okoto 4 lata. Czujniki
sq kalibrowane przy wymianie (ostatnia wymiana w 2020 r.) oraz w trakcie przegladu (jezeli
zachodzi taka koniecznos¢). Koszt przy wymianie po stronie Zamawiajgcego, przy przegladzie po
stronie Wykonujacego.

Ilodci detektoréw: parking miejski - 16 szt. CO; parking stuzbowy - 5 szt. CO i 16 szt. LPG.

Pytanie nr 32:

Prosimy o informacje czy po stronie Wykonawcy bedzie czyszezenie zbiornikow zapasu wody
pozarowej.

Odpowiedz na pytanie nr 32:
Czyszczenie zbiornikéw zapasu wody pozarowej jest po stronie Wykonawcy i jest wykonywane
raz na 5 lat. Ostatnie czyszczenie wykonane bylo w maju 2016 roku.

Pytanie nr 33:
Prosimy o informacje czy w ramach zaméwienia po stronie Wykonawcy bedzie badanie/wymiana
glowek instalacji tryskaczowe;j.

Odpowiedz na pytanie nr 33:

Zamawiajacy nie przewiduje wykonywania badan. Zamawiajacy planuje wymiane glowek
instalacji tryskaczowej w ilosci ok. 3500 sztuk (po stronie Wykonawcy bedzie wymiana, po stronie
Zamawiajacego koszt gtowek instalacji tryskaczowej).

Powyzsze wyjasnienia sg wigzace dla wszystkich Wykonawcow, ktorzy ztoza oferty w niniejszym
postepowaniu. Termin sktadania ofert nie ulega zmianie.
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